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ค าน า 

  องค์การบริหารส่วนต าบลหนองบวัน้อย ได้มีการส ารวจความรู้ท่ีจ  าเป็นส าหรับบุคลากร 

ท่ีอยูใ่นสังกดั เพื่อรวบรวมวิเคราะห์ จดัท าเป็นแผนการจดัการความรู้  (KM Action  Plan) เพื่อใชป้ระโยชน์ 

เป็นแนวทางในการบริหารจัดการความรู้ในองค์กร ขององค์การบริหารส่วนต าบลหนองบัวน้อย   

ในปีงบประมาณ  2566  น้ี คณะท างานการจดัการความรู้ในองค์กร ได้พิจารณาก าหนดนโยบายขอบเขต 

การจดัการความรู้ เป้าหมาย  กระบวนการ และจดัท าแผนให้สอดคล้องกบัประเด็นยุทธศาสตร์อย่างเป็น 

รูปประธรรม อันจะน าไปสู่การท างานมุ่งผลสัมฤทธ์ิและเกิดประโยชน์สูงสุดในการด าเนินงานของ 

องคก์ารบริหารส่วนต าบลหนองบวันอ้ย  ต่อไป 

 

          คณะท างานการจดัการความรู้ KM - TEAM 

                                                                                               องคก์ารบริหารส่วนต าบลหนองบวันอ้ย 
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บทท่ี 1 

1.1 ความหมายของการจัดการความรู้  

การจดัการความรู้หมายถึงการรวบรวมองค์ความรู้ท่ีมีอยู่ในองค์กรซ่ึงกระจัดกระจาย 

อยูใ่นตวับุคคลหรือ เอกสารมาพฒันาให้เป็นระบบเพื่อให้ทุกคนในองคก์รสามารถเขา้ถึงความรู้และพฒันา

ตนเองให้เป็นผู ้รู้รวมทั้ ง ปฏิบัติงานได้อย่างมีประสิทธิภาพอันจะส่งผลให้องค์กรมีความสามารถ 

ในเชิงแข่งขนัสูงสุด (ส านกังาน กพร)  

การจดัการความรู้หมายถึงกระบวนการท่ีด าเนินการร่วมกนัโดยผูป้ฏิบติังานในองคก์รหรือ

หน่วยยอ่ยขององคก์ร เพื่อสร้างและใชค้วามรู้ในการท างานให้เกิดผลสัมฤทธ์ิดีข้ึนกวา่เดิมโดยมีเป้าหมาย

พฒันางานและคน (ศ.นพ.วจิารณ์ พานิช)  

การจดัการความรู้หมายถึง กระบวนการในการน าความรู้ท่ีมีอยู่หรือไดเ้รียนรู้มาใชใ้ห้เกิด

ประโยชน์สูงสุดต่อองคก์รและเป็นเคร่ืองมือเพื่อการบรรลุเป้าหมายขององคก์ร  ในดา้นการท างาน  ดา้นการ

พฒันาคน  ดา้นการเป็นองคก์รเรียนรู้  ดา้นการเป็นชุมชนท่ีมีความเอ้ืออาทรระหวา่งกนัในท่ีท างาน  และดา้น

การตอบสนองความตอ้งการของผูมี้ส่วนไดส่้วนเสียขององค์กรในทุกกลุ่มโดยผา่นกระบวนการต่างๆเช่น

การสร้าง  การรวบรวม  การแลกเปล่ียน  และการน าไปใชง้าน  โดยมีเป้าหมายขององคก์รในดา้นการท างาน

ท่ีส าคญัคือ  (รณินทร์  กิจกลา้)  

1) การตอบสนอง (Responsiveness) เป็นการตอบสนองความตอ้งการของลูกคา้เจา้ของ

กิจการหรือผู ้ถือหุน้บุคลากรสังคมส่วนรวมและผูมี้ส่วนไดส่้วนเสียทุกกลุ่ม  

2) การมีนวตักรรม (Innovation) เป็นนวตักรรมในการท างานและนวตักรรมดา้นผลิตภณัฑ์

หรือบริการ  

3) การมีสมรรถนะ (Competency) เป็นขีดความสามารถขององค์กรและของบุคลากร 

ท่ีพฒันาข้ึนซ่ึงสะทอ้นภาพการเรียนรู้ขององคก์ร  

4) การมีประสิทธิภาพ (Efficiency)เป็นสัดส่วนระหวา่งผลลพัธ์กบัตน้ทุนท่ีลงไปการท างาน

ท่ีมีประสิทธิภาพสูง คือการลงทุนลงแรงนอ้ยแต่ไดผ้ลมากหรือคุณภาพสูง  
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1.2 ประเภทของความรู้  

ในการจดัการความรู้มีการแบ่งความรู้ออกเป็น 2 ประเภทคือ  

1) ความรู้ที่ฝังอยู่ในคน (Tacit Knowledge) เป็นความรู้ท่ีไดจ้ากประสบการณ์พรสวรรค์

หรือสัญชาตญาณของ แต่ละบุคคลในการท าความเขา้ใจในส่ิงต่างๆเป็นความรู้ท่ีไม่สามารถถ่ายทอดออกมา

เป็นค าพูดหรือลายลกัษณ์อกัษรไดโ้ดยง่าย  เช่น ทกัษะในการท างานงาน  ฝีมือ  หรือการคิดเชิงวิเคราะห์

บางคร้ังจึงเรียกวา่เป็น ความรู้แบบนามธรรม  

2) ความรู้ที่ชัดแจ้ง (Explicit Knowledge) เป็นความรู้ท่ีสามารถรวบรวมถ่ายทอดไดโ้ดย

ผ่านวิธีการต่างๆเช่น  การบันทึกเป็นลายลักษณ์อักษร  ทฤษฎี   คู่มือต่างๆ   และบางคร้ังเรียกว่าเป็น 

ความรู้แบบรูปธรรม  

1.3 แนวคิดการจัดการความรู้  

องค์การบริหารส่วนต าบลหนองบวัน้อย มีแนวความคิดในการด าเนินการ จดัการความรู้

เพื่อให้เกิดวฒันธรรมการท างานและการแกไ้ขปัญหาต่าง ๆ ท่ีวางอยูบ่นรากฐานแห่งความรู้ ตามหลกั แผน

จดัการความรู้ KM Action Plan  ส่งเสริมใหแ้สวงหาความรู้ ใชค้วามคิดอยา่งมีเหตุผล ให้พนกังานส่วนต าบล  

ลูกจา้งประจ า และพนกังานจา้งในสังกดั มีการแลกเปล่ียนเรียนรู้ในการท างานร่วมกนัอยา่งสร้างสรรค ์

1.4 วงจรการจัดการความรู้ 

 

 

   

 

พฒันาองคก์ร 

พฒันา
งาน 

พฒันาคน 
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1.5 ทศันคติต่อการจัดการความรู้ 

 

  1.6  นโยบายการจัดการความรู้ 

องค์การบริหารส่วนหนองบวัน้อย ก าหนดนโยบายในการจดัการความรู้ ของหน่วยงาน 

ดงัน้ี 

1. ส่งเสริมและพฒันาความรู้ในองคก์รเพื่อพฒันาใหเ้ป็นองคก์รแห่งการเรียนรู้  

2. สนบัสนุนให้มีการประมวลความรู้ในองคก์รในดา้นต่าง ๆ เพื่อน ามาประยุกตใ์ชใ้นการ

ปฏิบติังานไดอ้ยา่ง ถูกตอ้ง รวดเร็วและเกิดประสิทธิภาพการท างานท่ีสูงข้ึน  

3. ส่งเสริมให้บุคลากรในสังกดัมีส่วนร่วมผลกัดนัการจดัการความรู้ในองคก์รและเกิดการ

เรียนรู้ร่วมกนั  

4. ส่งเสริมและพฒันากระบวนการจดัการความรู้ให้เป็นส่วนหน่ึงของการท างานปกติ 

ท่ีส่งผลต่อการพฒันา ตามยทุธศาสตร์และสอดคลอ้งกบัแผนการจดัการความรู้ในระดบัทอ้งถ่ิน  

5. ใช้เทคโนโลยีเพื่อการสร้างและเช่ือมโยงความรู้การจดัเก็บและเช่ือมโยงฐานขอ้มูล

ความรู้  

6. จดัระบบการติดตามประเมินผลการจดัการความรู้ท่ีมีประสิทธิภาพ 

 

  

 

KM  

ไม่จ าเป็นต้องมี 

กฎ/
ระเบียบ 

สถานที่ 

รอโอกาส 

เพิ่มงาน 

แข่งขัน 

แบ่ง
ประเภท 
ระดับ

ต าแหน่ง 
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1.7 เป้าหมายของการจัดการความรู้  

1. เพื่อให้บุคลากรทั้ง สายงานผูบ้ริหาร  สายงานอ านวยการ  สายวิชาการ สายทัว่ไป 

ลูกจา้งประจ า และพนกังานจา้ง มีความรู้ความเขา้ใจเร่ืองการจดัการความรู้และองคก์รแห่งการเรียนรู้  

2. เพื่อกระตุน้ให้เกิดกิจกรรม กระบวนการถ่ายทอดความรู้ในระหวา่งบุคลากรทุกสายงาน 

สู่การสร้าง วฒันธรรมการแลกเปล่ียนเรียนรู้ภายในหน่วยงาน 

3. เพื่อผลกัดนัให้มีการน าความรู้ไปใช้ให้เกิดประโยชน์ในการปฏิบติังานและตอบสนอง 

ต่อพนัธกิจและยทุศาสตร์ขององคก์ารบริหารส่วนต าบลหนองบวันอ้ย 

4. เพื่อรวบรวมความรู้ ประสบการณ์ท่ีเป็น Tacit Knowledge ในตวับุคลากรและความรู้ 

ท่ีเป็น Explicit Knowledge ท่ีมีอยูท่ ั้งจากแหล่งความรู้ภายในและภายนอกองคก์ร ตลอดจนเผยแพร่ประเด็น

องคค์วามรู้สู่ สาธารณชนโดยผา่นช่องทางการส่ือสารต่างๆ เช่น  เวบ็ไซต ์ ไลน์  เฟสบุค๊  

5. เพื่อสร้างชุมชนนกัปฏิบติัการจดัการความรู้ภายในองคก์รโดยการมีส่วนร่วมของบุคลากร

ทุกสายงาน ตลอดจนก่อใหเ้กิดการพฒันาอยา่งต่อเน่ือง  

1.8 กระบวนการจัดการความรู้ (Knowledge Management Process) เป็นกระบวนการแบบ

หน่ึงท่ีจะช่วยให ้ องคก์รเขา้ใจถึงขั้นตอนท่ีท าให้เกิดกระบวนการจดัการความรู้ หรือพฒันาการของความรู้ 

ท่ีจะเกิดข้ึนภายในองคก์ร ประกอบดว้ย 7 ขั้นตอน ดงัน้ี  

1) การบ่งช้ีความรู้– เช่นพิจารณาว่า วิสัยทศัน์/ พนัธกิจ/ เป้าหมาย คืออะไร และเพื่อให้

บรรลุเป้าหมาย    เราจ าเป็นตอ้งรู้อะไร  ขณะน้ีเรามีความรู้อะไรบา้ง 

2) การสร้างและแสวงหาความรู้– เช่นการสร้างความรู้ใหม่  แสวงหาความรู้จากภายนอก 

รักษาความรู้เก่า   ความรู้อยูท่ี่ไหน  อยูท่ี่ใคร  ส่วนราชการไหน 

3) การจัดความรู้ให้เป็นระบบ - การเก็บความรู้ ใหเ้ป็นระบบ เพื่อการคน้หาในอนาคต  

4) การประมวลและกลั่นกรองความรู้– ปรับปรุงรูปแบบเอกสารให้เป็นมาตรฐาน ปรับปรุง

เน้ือหาใหส้มบูรณ์  ทบทวน  ตรวจทานความถูกตอ้ง  สอบถามเพิ่มเติมจากผูเ้ช่ียวชาญ   

5) การเข้าถึงความรู้– เป็นการท าใหผู้ใ้ชค้วามรู้นั้นเขา้ถึงความรู้ท่ีตอ้งการไดง่้ายและสะดวก 

เช่น ระบบ เทคโนโลยสีารสนเทศ (IT) Web board   บอร์ดประชาสัมพนัธ์ เป็นตน้  

6) การแบ่งปันแลกเปลี่ยนความรู้– ท าไดห้ลายวิธีการ โดยกรณีเป็น Explicit Knowledge 

อาจจดัท าเป็น เอกสาร  ฐานความรู้  เทคโนโลยีสารสนเทศ หรือกรณีเป็น Tacit Knowledge อาจจดัท าเป็น

ระบบ ทีม ขา้มสายงาน  กิจกรรมกลุ่มคุณภาพและนวตักรรม   ชุมชนแห่งการเรียนรู้  ระบบพี่เล้ียง 

การสับเปล่ียนงาน การยมืตวั  เวทีแลกเปล่ียนความรู้เป็นตน้  



~ 8 ~ 
 

KM Action  Plan  องค์การบริหารส่วนต าบลหนองบัวน้อย 

7) การเรียนรู้ – ควรท าให้การเรียนรู้เป็นส่วนหน่ึงของงาน เช่นเกิดระบบการเรียนรู้จาก 

สร้างองคค์วามรู้ น าความรู้ไปใช้ในการปฏิบติังานจริง เกิดการเรียนรู้และประสบการณ์ใหม่ และหมุนเวียน

ต่อไปอยา่งต่อเน่ือง (คู่มือ กพร)  หากน า KM ท่ีไดไ้ปเรียนรู้  ไปใช้งานจริงแลว้ไม่ไดผ้ล ให้ยอ้นกลบัไป 

ท าเร่ืองใหม่  หรือทบทวนความผดิพลาดในแต่ละขั้นตอน 

 

                                         กระบวนการ  7  ขั้นตอน ของ KM 

 

 
 

  1.9 กระบวนการบริหารจัดการการเปลี่ยนแปลง (Change Management Process) เป็นกรอบ

ความคิดแบบ หน่ึงเพื่อให้องค์กรท่ีตอ้งการจดัการความรู้ภายในองคก์ร ไดมุ้่งเนน้ถึงปัจจยัแวดลอ้มภายใน

องคก์ร ท่ีจะมีผลกระทบ ต่อการจดัการความรู้ ประกอบดว้ย 6 องคป์ระกอบ ดงัน้ี  

1) การเตรียมการและปรับเปลี่ยนพฤติกรรม - เช่น กิจกรรมการมีส่วนร่วมและสนบัสนุน

จากผูบ้ริหาร(ท่ีทุกคน มองเห็น)   โครงสร้างพื้นฐานขององคก์ร  ทีม/หน่วยงานท่ีรับผิดชอบ, มีระบบการ

ติดตามและประเมินผล   ก าหนดปัจจยัแห่งความส าเร็จชดัเจน  

2) การส่ือสาร – เช่น กิจกรรมท่ีท าให้ทุกคนเขา้ใจถึงส่ิงท่ีองคก์รจะท า   ประโยชน์ท่ีจะเกิด

ข้ึนกบัทุกคน  แต่ละคนจะมีส่วนร่วมไดอ้ยา่งไร  

บ่งชีค้วามรู ้

สรา้งและแสวงหา
ความรู ้

จดัการความรูใ้หเ้ป็น
ระบบ 

ประมวลผลกลั่นกรอง เขา้ถึงถึงความรู ้

แบ่งปันแลกเปล่ียน 

เรียนรู ้น าไปใช ้
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3) กระบวนการและเคร่ืองมือ - ช่วยให้การคน้หา เขา้ถึง ถ่ายทอด และแลกเปล่ียนความรู้

สะดวกรวดเร็วข้ึน โดยการเลือกใชก้ระบวนการและเคร่ืองมือ ข้ึนกบัชนิดของความรู้  ลกัษณะขององคก์ร 

(ขนาด  สถานท่ีตั้ง ฯลฯ)   ลกัษณะการท างาน   วฒันธรรมองคก์ร  ทรัพยากร  

4) การเรียนรู้ - เพื่อสร้างความเขา้ใจและตระหนกัถึงความส าคญัและหลกัการของการ

จดัการความรู้โดยการ เรียนรู้ตอ้งพิจารณาถึง เน้ือหา  กลุ่มเป้าหมาย   วธีิการ  การประเมินผลและปรับปรุง  

5) การวดัผล – เพื่อใหท้ราบวา่การด าเนินการไดบ้รรลุเป้าหมายท่ีตั้งไวห้รือไม่   มีการน าผล

ของการวดัมาใช้ใน การปรับปรุงแผนและการด าเนินการให้ดีข้ึน   มีการน าผลการวดัมาใช้ในการส่ือสาร 

กบับุคลากรในทุกระดบัให้ เห็นประโยชน์ของการจดัการความรู้ และการวดัผลตอ้งพิจารณาดว้ยวา่จะวดัผล

ท่ีขั้นตอนไหนไดแ้ก่ วดั ระบบ (System)  วดัท่ีผลลพัธ์ (Out put) หรือวดัท่ีประโยชน์ท่ีจะไดรั้บ (Out come)  

6) การยกย่องชมเชยและให้รางวลั - เป็นการสร้างแรงจูงใจใหเ้กิดการปรับเปล่ียนพฤติกรรม

และการมีส่วนร่วม ของบุคลากรในทุกระดบั โดยขอ้ควรพิจารณาไดแ้ก่ คน้หาความตอ้งการของบุคลากร

แรงจูงใจระยะสั้นและ ระยะยาว  บูรณาการกบัระบบท่ีมีอยู ่ ปรับเปล่ียนใหเ้ขา้กบักิจกรรมท่ีท า 

 

แผนภูมิกระบวนการบริหารจัดการการเปลีย่นแปลง (Change Management Process)   

 
1.10 ปัจจัยทีจ่ะน าไปสู่ความส าเร็จ  

1) ไดรั้บความร่วมมือจากผูบ้ริหารและบุคลากรทุกระดบัให้มีความรู้ความเขา้ใจตระหนกั 

ถึงความส าคญัและ ประโยชน์ของการจดัการความรู้(Knowledge Management) และองคก์รแห่งการเรียนรู้

(Learning Organization)  

2) เป้าหมายและแผนงานการจดัการความรู้ท่ีชดัเจน  

3) บรรยากาศและวฒันธรรมองคก์รท่ีเอ้ือประโยชน์ต่อการแลกเปล่ียนเรียนรู้  

4) ช่องทางการส่ือสารท่ีหลากหลายสะดวกและมีประสิทธิภาพ 

5) การน าเทคโนโลยสีารสนเทศมาใชเ้ป็นเคร่ืองมือในการจดัการความรู้  

เตรียมการ
ปรบัเปลี่ยน
พฤติกรรม 

สื่อสาร กระบวนการ
เครื่องมือ 

เรยีนรู ้ วดัผล 
ชมเชย 

ใหร้างวลั 

เปา้หมาย 
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6) มีการจดัการความรู้อยา่งสม ่าเสมอและต่อเน่ือง 

7) มีแรงจูงใจดว้ยการยกยอ่งชมเชยหรือใหร้างวลั  

8) มีการติดตามและประเมินผลการจดัการความรู้โดยใชต้วัช้ีวดั 

 

 

 

1.11 กลวธีิในการด าเนินงาน  

1. จดัตั้งคณะกรรมการจดัการความรู้ขององคก์ารบริหารส่วนต าบลหนองบวันอ้ย  

2. จดัสรรงบประมาณและทรัพยากรสนบัสนุนการจดัการความรู้  

3. จดัอบรมบุคลากรทุกระดบัใหมี้ความรู้ความเขา้ใจเร่ืองการจดัการความรู้  

4. จดัท าแผนการจดัการความรู้  

5. จดัเวทีแลกเปล่ียนเรียนรู้เพื่อส่งเสริมใหเ้กิดชุมชนนกัปฏิบติั  

6. สร้างเครือข่ายการจดัการความรู้ระหว่างส่วนราชการและหน่วยงานอ่ืน ๆ ทั้ง อบต. 

เทศบาล  อบจ.  เพื่อพฒันาฐานขอ้มูลความรู้ใหมี้ความหลากหลายและครอบคลุม  

7. สร้างแรงจูงใจให้เกิดการแลกเปล่ียนเรียนรู้  เช่น  การยกย่องการให้รางวลัแก่ผูท่ี้ 

น าความรู้มาเผยแพร่หรือผูท่ี้ น าความรู้ไปใชใ้นการปฏิบติังานใหป้ระสบความส าเร็จ  

8. สร้างฐานขอ้มูลความรู้  

9.ติดตามและประเมินผลการจดัการความรู้ 

KM 
จะต้อง 

พึง่พา 
ช่วยเหลือ 
เอือ้เฟ้ือ 

แบง่ปัน 
แลกเปลี่ยน 
ถ่ายทอด 

รวมพลงั 
สามคัค ี

ไขวค่วา้ 
แสวงหา เรียนรู ้ลดอีโก ้

สรา้งสรรค ์
จินตนาการ 

ต่อเน่ือง ทกุ
เวลา ไมเ่ลือก
สถานท่ี 
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บทท่ี  2  
2.1 เส้นทางการพฒันาการจัดการความรู้ องค์การบริหารส่วนต าบลหนองบัวน้อย   

วนั เดือน ปี กิจกรรม เป้าหมาย ผูรั้บผดิชอบ 
 ต.ค.65 - ประชุม คณะท างานการจดัการ

ความรู้ เพื่อวางแนวทางด าเนินการ 
KM ประจ าปีงบประมาณ 2563 
- จดัท าแผนการจดัการความรู้ใน
องคก์ร ประจ าปี 2563 

คณะท างาน  
 
 
บุคลากรในสังกดั 

เลขานุการ 
 
 
เลขานุการ 

 พ.ย.65 – 
ก.ย.66 

- เสนอการจดักิจกรรม KM 
- จดักิจกรรมตามแผน 
- สรุปผลหลงัด าเนินกิจกรรมแต่ละ
กิจกรรม  

บุคลากรในสังกดั  เลขานุการ 

 ต.ค.66 - รายงานผลการด าเนินกิจกรรม KM 
ประจ าปี 2563  
- เตรียมจดัท าแผน KM ประจ าปี 
2567  

คณะท างาน เลขานุการ 

 
2.2 เป้าหมายและแผนการจัดการความรู้ในองค์กร ประจ าปีงบประมาณ 2566  

1) ใหค้วามรู้เร่ืองความกา้วหนา้พนกังานส่วนต าบล  

- การเล่ือนระดบั ช านาญงาน ช านาญการ อาวุโส  ช านาญการพิเศษ  

2) ใหค้วามรู้เร่ืองการป้องกนัภยัในส านกังาน 

- นวตักรรมเพื่อสุขภาพ ในการป้องกนัโรคติดต่อ 

3) ประชาสัมพนัธ์การจดัการความรู้ในองคก์ร  

- ประชาสัมพนัธ์การจดัการความรู้ขององคก์ารบริหารส่วนต าบลหนองบวันอ้ย  
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1) ใหค้วามรู้เร่ืองความกา้วหนา้พนกังานส่วนต าบล  

- การเล่ือนระดบั ช านาญงาน ช านาญการ อาวุโส  ช านาญการพิเศษ  

แผนการจดัการความรู้  
ช่ือหน่วยงาน – องคก์ารบริหารส่วนต าบลหนองบวันอ้ย 
เป้าหมาย – ใหค้วามรู้เร่ืองเล่ือนระดบั ช านาญงาน ช านาญการ อาวโุส ช านาญการพิเศษ 
สอดคล้องกบัยุทธศาสตร์ของ องค์การบริหารส่วนต าบลหนองบัวน้อย     
ยุทธศาสตร์ที่ 4 การสร้างวัฒนธรรมในองค์กรให้มีการแลกเปลี่ยนเรียนรู้และร่วมกันพัฒนา  
กลยุทธ์ที่ 1 ส่งเสริมให้บุคลากรยอมรับในผลงานของคนอ่ืนและปรับปรุงแก้ไขในผลงานของตน 
กลยุทธ์ที่ 2 ส่งเสริมกระบวนการจัดการเรียนรู้ร่วมกันภายในองค์กร ทุกวาระ (KM) เพ่ือเป็นเครื่องมือในการ
พัฒนาศักยภาพและความสามารถในการปฏิบัติงาน 
ตัวช้ีวดั 
เชิงปริมาณ – พนกังานส่วนต าบลท่ีมีคุณสมบติัเขา้ร่วมร้อยละ 80  
เชิงคุณภาพ – พนกังานส่วนต าบลท่ีเขา้ร่วมเขา้ใจในขั้นตอนการยืน่เล่ือนระดบั ร้อยละ 80 
เชิงประโยชน์ –  พนกังานส่วนต าบลไดย้ืน่เอกสารเล่ือนระดบัในระยะเวลาท่ีเหมาะสม 

ล าดบั 
กิจกรรมการ
จดัการความรู้ 

ระยะเวลา ตวัช้ีวดั เป้าหมาย กลุ่มเป้าหมาย ผูรั้บผดิชอบ 

1 บ่งช้ีความรู้ 
ประชุม
คณะท างาน 
เพื่อก าหนดตวั
บ่งช้ี 

พ.ย.66 การมีส่วนร่วม
ของกลุ่มเป้าหมาย
ในการบ่งช้ีความรู้ 

ร้อยละ 80 พนกังานส่วน
ต าบล 

คณะท างาน 

2 การสร้างและ
เสาะแสวงหา 
 

พ.ย.66 เวทีแลก เปล่ียน
เรียนรู้ประเด็นใน
การเล่ือนระดบั 

ส่วน
ราชการละ 
1 คร้ัง  

พนกังานสวน
ต าบล 

คณะท างาน 

3 การจัดความรู้
ให้เป็นระบบ
และการเลือก
หลกัสูตร
เน้ือหา 

ธ.ค.66 จดัท าเป็นคู่มือ
และใหค้วามรู้กบั
พนกังาน 

คู่มือ 1 เล่ม พนกังานส่วน
ต าบล 

เลขานุการ 

4 ประมวลผล ธ.ค.66 ตรวจความ
สมบูรณ์ของคู่มือ 

คู่มือท่ีผา่น
การคดัเลือก 

- เลขานุการ 

5 การเข้าถึง ธ.ค.66 จดัเก็บขอ้มูลของ จดัเก็บและ พนกังานส่วน เลขานุการ
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ส่ืออยา่งเป็น
ระบบ 

เผยแพร่ส่ือ
คู่มือ ไม่
นอ้ยกวา่ 1 
ช่องทาง 

ต าบล คณะท างาน 

6 การแบ่งปัน
แลกเปล่ียน
เรียนรู้ 

ธ.ค.66 เวทีเล่า
ประสบการณ์
บรรยายการน า
ความรู้ไปใช ้

ทุกส่วน
ราชการ 

พนกังานส่วน
ต าบล 

เลขานุการ 

7 การเรียนรู้ 
น าไปใช ้

ม.ค.67
เป็นตน้
ไป 

อบต.ใหน้ าคู่มือ
ไปใชใ้นการเล่ือน
ระดบั 

ร้อยละ 80  พนกังานส่วน
ต าบล 

คณะท างาน 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
2) ใหค้วามรู้เร่ืองการป้องกนัภยัในส านกังาน 
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- นวตักรรมเพื่อสุขภาพ ในการป้องกนัโรคติดต่อ 

แผนการจดัการความรู้  
ช่ือหน่วยงาน – องคก์ารบริหารส่วนต าบลหนองบวันอ้ย 
เป้าหมาย – นวตักรรมเพื่อสุขภาพ ในการป้องกนัโรคติดต่อ 
สอดคล้องกบัยุทธศาสตร์ของ องค์การบริหารส่วนต าบลหนองบัวน้อย     
ยุทธศาสตร์ที่ 4 การสร้างวัฒนธรรมในองค์กรให้มีการแลกเปลี่ยนเรียนรู้และร่วมกันพัฒนา  
กลยุทธ์ที่ 1 ส่งเสริมให้บุคลากรยอมรับในผลงานของคนอ่ืนและปรับปรุงแก้ไขในผลงานของตน 
กลยุทธ์ที่ 2 ส่งเสริมกระบวนการจัดการเรียนรู้ร่วมกันภายในองค์กร ทุกวาระ (KM) เพ่ือเป็นเครื่องมือในการ
พัฒนาศักยภาพและความสามารถในการปฏิบัติงาน 
ตัวช้ีวดั 
เชิงปริมาณ – องคก์ารบริหารส่วนต าบลใหค้วามรู้การควบคุมป้องกนัโรคติดต่อ 1 เร่ือง  
เชิงคุณภาพ –ผูใ้ชเ้ขา้ร่วมกิจกรรม เขา้ใจในหลกัการและวธีิป้องกนัโรคติดต่อ  ร้อยละ 80 
เชิงประโยชน์ – ผูเ้ขา้ร่วมกิจกรรมสามารถช่วยเหลือตวัเองในเบ้ืองตน้ไดห้ากเกิดโรคติดต่อได ้ 

ล าดบั 
กิจกรรมการ
จดัการความรู้ 

ระยะเวลา ตวัช้ีวดั เป้าหมาย กลุ่มเป้าหมาย ผูรั้บผดิชอบ 

1 บ่งช้ีความรู้ 
ประชุม
คณะท างาน 
เพื่อก าหนดตวั
บ่งช้ี 

พ.ย.65 การมีส่วนร่วม
ของ
กลุ่มเป้าหมายใน
การบ่งช้ีความรู้ 

ร้อยละ 80 บุคลากรใน
สังกดั 

คณะท างาน 

2 การสร้างและ
เสาะแสวงหา 
 

พ.ย.65  เวทีแลกเปล่ียน
เรียนรู้ประเด็น
นวตักรรม 

ไม่นอ้ยกวา่ 
1 คร้ัง  

บุคลากร บุคคล
ทัว่ไป 

คณะท างาน 

3 การจัดความรู้
ให้เป็นระบบ 
 

พ.ย.66 – 
ก.ย.67 

มีการคดัเลือก
เตรียมการอยา่ง
เป็นระบบ 

ใหค้วามรู้
พนกังาน 

บุคลากร บุคคล
ทัว่ไป 

คณะท างาน 

4 ประมวลผล พ.ย.66 – 
ก.ย.67 

ตรวจความ
สมบูรณ์ถูกตอ้ง
ของขั้นตอนการ
ป้องกนั
โรคติดต่อ 

ได้
นวตักรรม
การป้องกนั
โรคติดต่อ 

คณะท างาน คณะท างาน 

5 การเข้าถึง พ.ย.65 – จดัเก็บขอ้มูล เป็น จดัเก็บและ บุคลากร บุคคล เลขานุการ
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ก.ย.66 คู่มือป้องกนัโรค เผยแพร่ 1 
ช่องทาง 

ทัว่ไป คณะท างาน 

6 การแบ่งปัน
แลกเปล่ียน
เรียนรู้ 

พ.ย.65 – 
ก.ย.66 

กิจกรรมสาธิต
การท านวตักรรม 

ไม่นอ้ยกวา่ 
1 คร้ัง 

บุคลากร บุคคล
ทัว่ไป 

คณะท างาน 

7 การเรียนรู้ 
น าไปใช ้

พ.ย.65 – 
ก.ย.66 

อบต.ใชเ้ป็นคู่มือ
ในส านกังาน 

ทุกส่วน
ราชการ 

บุคลากร บุคคล
ทัว่ไป 

คณะท างาน 
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1) ประชาสัมพนัธ์การจดัการความรู้ในองคก์ร  

- ประชาสัมพนัธ์ การจดัการความรู้ในองคก์รของ อบต.หนองบวันอ้ย ทุกรูปแบบ 

แผนการจดัการความรู้  
ช่ือหน่วยงาน – องคก์ารบริหารส่วนต าบลหนองบวันอ้ย 
เป้าหมาย – ประชาสัมพนัธ์การจดัการความรู้ ของหน่วยงาน 
สอดคล้องกบัยุทธศาสตร์ของ องค์การบริหารส่วนต าบลหนองบัวน้อย    
ยุทธศาสตร์ที่ 3    การพัฒนาบุคลากรเป็นผู้น าการเปลี่ยนแปลง 
กลยุทธ์ที่ 2 ส่งเสริมและพัฒนาให้บุคลากรร่วมมือกับเครือข่าย หน่วยงานรัฐ เอกชน และคุณภาพประชาชน 
ยุทธศาสตร์ที่ 4 การสร้างวัฒนธรรมในองค์กรให้มีการแลกเปลี่ยนเรียนรู้และร่วมกันพัฒนา  
กลยุทธ์ที่ 1 ส่งเสริมให้บุคลากรยอมรับในผลงานของคนอ่ืนและปรับปรุงแก้ไขในผลงานของตน 
กลยุทธ์ที่ 2 ส่งเสริมกระบวนการจัดการเรียนรู้ร่วมกันภายในองค์กร ทุกวาระ (KM) เพ่ือเป็นเครื่องมือใน
การพัฒนาศักยภาพและความสามารถในการปฏิบัติงาน 
ตัวช้ีวดั 
เชิงปริมาณ – ไม่นอ้ยกวา่  2 ช่องทาง 
เชิงคุณภาพ –  การเขา้ถึงส่ือประชาสัมพนัธ์ ง่าย สะดวก รวดเร็ว 
เชิงประโยชน์ – บุคลากรในสงักดัเขา้ถึงและไดเ้รียนรู้การจดัการความรู้ 

ล าดบั 
กิจกรรมการ
จดัการความรู้ 

ระยะเวลา ตวัช้ีวดั เป้าหมาย กลุ่มหมาย ผูรั้บผดิชอบ 

1 บ่งช้ีความรู้ 
ประชุมคณะ 
ท างาน เพื่อ
ก าหนดตวับ่งช้ี 

ต.ค.65 ช่องทาง
ประชาสัมพนัธ์ 

ไม่นอ้ยกวา่ 2 
ช่องทาง 

ผูส้นใจ คณะท างาน 

2 การสร้างและ
เสาะแสวงหา 
 

พ.ย.65 เวทีแลกเปล่ียน
เรียนรู้ประเด็น
ช่องทาง
ประชาสัมพนัธ์ 

ไม่นอ้ยกวา่ 1 
คร้ัง  

คณะท างาน คณะท างาน 

3 การจัดความรู้
ให้เป็นระบบ
และการ
คัดเลือก
ช่องทาง 

ธ.ค.65 มีการคดัเลือก
อยา่งเป็น
ระบบ 

ช่องทางการ
ประชาสัมพนัธ์ 

คณะท างาน คณะท างาน 

4 ประมวลผล ม.ค.66 ตรวจความ ช่องทางท่ีผา่น - คณะท างาน 
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และรวบรวม
ช่องทาง
ประชาสัมพนัธ์ 

เป็นไปไดข้อง
ช่องทาง
ประชาสัมพนัธ์ 

การคดัเลือก 

5 การเข้าถึง
นวตักรรม 

เม.ย.66 จดัเก็บขอ้มูล
เก็บขอ้มูลของ
ผูท่ี้มีส่วนร่วม
ในการเขา้มา
ชม อยา่งเป็น
ระบบ 

จดัเก็บและ
เผยแพร่ไม่
นอ้ยกวา่ 2 
ช่องทาง 

บคุลการทัง้ใน
และนอกสงักดั 

คณะท างาน 

6 การแบ่งปัน
แลกเปล่ียน
เรียนรู้ 

เม.ย.66 ประชาสัมพนัธ์
ทางเฟซบุค๊ 
ไลน์ ประชุม 
อบรม  สัมมนา 
ประกาศ 
บนัทึกแจง้ 

ไม่นอ้ยกวา่ 2 
ช่องทาง 

บคุลการทัง้ใน
และนอกสงักดั 

คณะท างาน 

7 การเรียนรู้ 
น าไปใช ้

เม.ย.-พ.ค.
66 

บุคลากรได้
เรียนรู้การ
จดัการความรู้ 

ร้อยละ 80 บคุลการทัง้ใน
และนอกสงักดั 

คณะท างาน 
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 บันทึกข้อความ 
ส่วนราชการ  งานการเจ้าหน้าที่ ส านักงานปลัด   โทร. ๐ 3754 1239                                          

ที ่  - วันที่          มกราคม  2566    

เรื่อง   แต่งตั้งคณะท างาน การจัดการความรู้ในองค์กร KM TEAM องค์การบริหารส่วนต าบลหนองบัวน้อย
   
 

เรียน   นายกองค์การบริหารส่วนต าบลหนองบัวน้อย    
1. เรื่องเดิม 

 พระราชกฤษฎีกา ว่าด้วยหลักเกณฑ์และวิธีการบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดี พ.ศ.2546  
มาตรา  11 ก าหนดให้ส่วนราชการมีหน้าที่พัฒนาความรู้ในส่วนราชการ เพ่ือให้มีลักษณะเป็นองค์การแห่งการ
เรียนรู้อย่างสม่ าเสมอ โดยต้องรับรู้ข้อมูลข่าวสารและสามารถประมวลผลความรู้ในด้านต่าง ๆ เพ่ือน ามา
ประยุกต์ใช้ในการปฏิบัติราชการได้อย่างถูกต้องรวดเร็ว และเหมาะสมต่อสถานการณ์รวมทั้งต้องส่งเสริมและ
พัฒนาความรู้ ความสามารถสร้างวิสัยทัศน์และปรับเปลี่ยนทัศนคติของข้าราชการในสังกัดให้เป็นบุคลากร 
ที่มีประสิทธิภาพและมีการเรียนรู้ร่วมกัน 

2. ข้อเท็จจริง 
2.1 การด าเนินการจัดการความรู้ ของส่วนราชการ มุ่งเน้นที่จะให้บุคลากรในสังกัด 

แลกเปลี่ยนเรียนรู้และแสดงความคิดเห็น อย่างทั่วถึงและกว้างขวาง  พร้อมกับร่วมกันคิด  ร่วมกันเสนอแนะ 
วิธีการด าเนินการต่างๆ ของกิจกรรม  

2.2 องค์การบริหารส่วนต าบลหนองบัวน้อย ได้ด าเนินการจัดการฝึกอบรมให้ความรู้
เกี่ยวกับกระบวนการและวิธีการด าเนินการ KM  ในส่วนราชการ ไปเรียบร้อยแล้ว โดยกลุ่มเป้าหมายเป็น
ตัวแทนของพนักงานส่วนต าบลแต่ละส่วนราชการ ซึ่งกลุ่มคนเหล่านี้มีความรู้ความสามารถจากการฝึกอบรม
เกี่ยวกับ KM  และสามารถแสดงความคิดเห็นและให้ข้อเสนอแนะในการจัด  KM  ขององค์การบริหารส่วน
ต าบลหนองบัวน้อยได้ และสมควรน าความความรู้มาขับเคลื่อนกระบวนการการจัดการความรู้ในองค์กร 

3. ข้อระเบียบ 
3.1 พระราชกฤษฎีกา ว่าด้วยหลักเกณฑ์และวิธีการบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดี พ.ศ.

2546  มาตรา  11 ส่วนราชการมีหน้าที่พัฒนาความรู้ในส่วนราชการ เพ่ือให้มีลักษณะเป็นองค์การแห่งการ
เรียนรู้อย่างสม่ าเสมอ โดยต้องรับรู้ข้อมูลข่าวสารและสามารถประมวลผลความรู้ในด้านต่าง ๆ เพ่ือน ามา
ประยุกต์ใช้ในการปฏิบัติราชการได้อย่างถูกต้องรวดเร็ว และเหมาะสมต่อสถานการณ์รวมทั้งต้องส่งเสริมและ
พัฒนาความรู้ ความสามารถสร้างวิสัยทัศน์และปรับเปลี่ยนทัศนคติของข้าราชการในสังกัดให้เป็นบุคลากรที่มี
ประสิทธิภาพและมีการเรียนรู้ร่วมกัน 
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3.2 พระราชบัญญัติระเบียบบริหารงานบุคคลส่วนท้องถิ่น พ.ศ.2542  มาตรา 15 และ 

มาตรา 25 วรรคท้าย ให้น าความในมาตรา 10 มาตรา 11 มาตรา 12 มาตรา 13 มาตรา 14 และมาตรา 
15 มาใช้บังคับกับการปฏิบัติหน้าที่ของคณะกรรมการพนักงานส่วนต าบลด้วยโดยอนุโลมทั้งนี้  โดยให้การใช้
อ านาจหน้าที่ตามที่บัญญัติดังกล่าวเป็นอ านาจหน้าที่ของคณะกรรมการกลางพนักงานส่วนต าบล 
คณะกรรมการพนักงานส่วนต าบล หรือประธานกรรมการบริหารองค์การบริหารส่วนต าบล แล้วแต่กรณี 

4. ข้อเสนอ 
 เพ่ือให้การพัฒนาบุคลากรขององค์การบริหารส่วนต าบลหนองบัวน้อย เป็นไปด้วยความ
เรียบร้อย  มีประสิทธิภาพ งานการเจ้าหน้าที่จึงร่างค าสั่งแต่งตั้งคณะท างาน การจัดการความรู้ในองค์กร KM  
TEAM ขององค์การบริหารส่วนต าบลหนองบัวน้อย ดังรายละเอียดแนบท้าย 

5. ข้อเรียน 
จึงเรียนมาเพ่ือโปรดพิจารณา หากเห็นสมควร กรุณาลงนามในค าสั่งที่แนบ   

                                 

        (นางมัทนิน  กัณภัคศุภกุล) 
                      นักทรัพยากรบุคคลช านาญการ 

                       
 
                                                                               (นายบุญสอน  ศิริสลุง) 

                              หัวหน้าส านักปลัด 

 

 

    (นายไพโรจน์  เรืองชิต)    
               รองปลัดองค์การบริหารส่วนต าบลรักษาราชการแทน 

       ปลัดองค์การบริหารส่วนต าบลหนองบัวน้อย                        
     

 
               (นายประพงษ์  แก้วจันทึก) 
              นายกองค์การบริหารส่วนต าบลหนองบัวน้อย 
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ค าสั่งองค์การบริหารส่วนต าบลหนองบัวน้อย   

ที่  56/2566 
เรื่อง  แต่งตั้งคณะท างานการจัดการองค์ความรู้ในองค์กรขององค์การบริหารส่วนต าบลหนองบัวน้อย 

(KM  TEAM)  
-------------------------------- 

 พระราชกฤษฎีกา ว่าด้วยหลักเกณฑ์และวิธีการบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดี พ.ศ.2546  มาตรา  
11 ส่วนราชการมีหน้าที่พัฒนาความรู้ในส่วนราชการ เพ่ือให้มีลักษณะเป็นองค์การแห่งการเรียนรู้อย่าง
สม่ าเสมอ โดยต้องรับรู้ข้อมูลข่าวสารและสามารถประมวลผลความรู้ในด้านต่าง ๆ เพ่ือน ามาประยุกต์ใช้ในการ
ปฏิบัติราชการได้อย่างถูกต้องรวดเร็ว และเหมาะสมต่อสถานการณ์รวมทั้งต้องส่งเสริมและพัฒนาความรู้ 
ความสามารถสร้างวิสัยทัศน์และปรับเปลี่ยนทัศนคติของข้าราชการในสังกัดให้เป็นบุคลากรที่มีประสิทธิภาพ
และมีการเรียนรู้ร่วมกัน  

ดังนั้นเพ่ือให้เป็นไปตามเจตนามรมย์ดังกล่าวข้างต้น และบุคลากรในสังกัดมีส่วนร่วมแสดง
ความคิดเห็น เพ่ือขับเคลื่อนกิจกรรมให้ความรู้  ขององค์กรให้พัฒนายิ่งขึ้น ประกอบกับเป็นการรวบรวมองค์
ความรู้ที่มีอยู่ในส่วนราชการต่าง ๆ ซึ่งกระจัดกระจายอยู่ในตัวบุคคลหรือเอกสารมาพัฒนาอย่างเป็นระบบ
เพ่ือให้ทุกคนในองค์กรสามารถเข้าถึงความรู้และพัฒนาตนเองรวมทั้งปฏิบัติงานอย่างมีประสิทธิภาพ  และ
เข้าถึงงานของคนอ่ืนต าแหน่งอ่ืนได้ จึงอาศัยอ านาจตามความในมาตรา 15 และ มาตรา 25 วรรคท้าย แห่ง
พระราชบัญญัติระเบียบบริหารงานบุคคล พ.ศ.2542  แต่งตั้งคณะท างานการจัดการความรู้ในองค์กร องค์การ
บริหารส่วนต าบลหนองบัวน้อย ดังต่อไปนี้ 

1. คณะท างานการจัดองค์ความรู้ขององค์การบริหารส่วนต าบลหนองบัวน้อย (KM  
TEAM)  
มีดังนี้ 

 1.1 ปลัดองค์การบริหารส่วนต าบล ประธานคณะท างาน 
 1.2 หัวหน้าส านักปลัด  คณะท างาน 
 1.3 ผู้อ านวยการกองคลัง  คณะท างาน 
 1.4 ผู้อ านวยการกองการศึกษาฯ คณะท างาน 
 1.5  ผู้อ านวยการกองช่าง  คณะท างาน 
 1.6  ผู้อ านวยการกองสวัสดิการสังคม คณะท างาน 
 1.7  นิติกร    คณะท างาน 
 1.8  นักวิเคราะห์นโยบายและแผน คณะท างาน 
 1.9 นักจัดการงานทั่วไป  คณะท างาน 
 1.10 นักวิชาการเงินและบัญชี  คณะท างาน 
 1.11 นักพัฒนาชุมชน   คณะท างาน 
 1.12 นักทรัพยากรบุคคล คณะท างาน/เลขานุการ 
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2. คณะท างานมีหน้าที่  
2.1  จัดการความรู้ก าหนดประเด็นความรู้เป้าหมายของการจัดการความรู้ที่สอคคล้องกับ

แผนยุทธศาสตร์ พันธกิจ กลยุทธ์ และมุ่งเน้นการแก้ไขปัญหาขององค์การบริหารส่วนต าบลหนองบัวน้อย 
2.2 ก าหนดแนวทาง กลุ่มเป้าหมายที่จะพัฒนาความรู้ ทักษะ ประเด็นความรู้ที่ชัดเจน 
2.3  จัดให้มีมีการแบ่งปันและแลกเปลี่ยนเรียนรู้จากความรู้ ของบุคลากรในสังกัด

องค์การบริหารส่วนต าบลหนองบัวน้อย ที่มีทักษะประสบการณ์ตรง เผยแพร่ไปสู่บุคลากรรายอื่นๆ  
3.  

3.1 ด าเนินการจัดท าแนวทางการจัดความรู้ในองค์การบริหารส่วนต าบลหนองบัวน้อย 
3.2  ติดตามความก้าวหน้า และประเมินผลการด าเนินกิจกรรมของหน่วยงาน 
3.3  พัฒนา ปรับปรุงแก้ไข และสนับสนุนการด าเนินกิจกรรม 
3.4  ประชาสัมพันธ์การจัดความรู้ในองค์กรและด าเนินการอื่น ๆ ในส่วนที่เกี่ยวข้อง 
 

 ทั้งนี้  ตั้งแต่บัดนี้เป็นต้นไป 
  

            สั่ง  ณ  วันที่   10   มกราคม   พ.ศ.2566 
 

  
  
                       (นายประพงษ์  แก้วจันทึก) 
                    นายกองค์การบริหารส่วนต าบลหนองบัวน้อย 

 

 

 
 

 


